
                                      บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  องค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม  โทร/โทรสาร 037-291809 
 

ท่ี  ปจ 73201/                วันท่ี        เมษายน  2564 
 

เรื่อง  เสนอปรับปรุงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment :  
        ITA) ในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามผลการ  
        ประเมิน 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม 
 
1. เร่ืองเดิม 

ตามประกาศสำนักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 18 มีนาคม 2563 เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้า
ร่วมประเมินฯ จำนวน 8,304 หน่วยงาน ใช้ประกอบการวางแผนการประเมินตามข้ันตอนและช่วงเวลาท่ีกำหนด 
นั้น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และกำหนด ให้หัวหน้าส่วนราชการให้ความสำคัญกับการ
ประเมิน ITA และนำผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด และให้
หน่วยงานกำกับดูแลส่วนราชการพิจารณา นำผลการประเมิน ITA ไปประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงานในขอบเขตความรับผิดชอบ นั้น 

2. ข้อเท็จจริง 
ผลการประเมินคะแนนภาพรวมของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคามได้คะแนน 

ประเมิน 71.56 คะแนน ระดับการประเมนิ D จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2563” ท่ีกำหนดให้หน่วยงานท่ีรับการประเมินรอ้ยละ 80 
จะต้องมีผลคะแนนขึ้นไป ภายในปี 2565 พบว่าผลคะแนนการประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม 
จาก 3 แบบวัด คือ  

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ซึ่งจำนวนท้ังส้ิน 10  ตัวชี้วัด ไม่มีแบบวัดใดผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป 

3. ข้อกฎหมาย 
    - พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
    - มติคณะรัฐมนตรี วันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความ 

ร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  
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4.ข้อเสนอแนะ 

จากผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม 
ได้คะแนน 71.56 คะแนน ระดับการประเมิน ระดับ D เห็นควรพิจารณากำหนดมาตรการเพื่อปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้มีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปีถัดไป ดังต่อไปนี้ 
 4.1 แบบวัด IIT เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคคลภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี การใช้จ่าย
งบประมาณและทรัพย์สินของทางราชการ โดยยึดระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจึงควรดำเนินการดังนี ้
  4.1.1) การปฏิบัติหน้าท่ี จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาอย่างชัดเจนสร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไป
ตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
  4.1.2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
  4.1.3) การใช้อำนาจผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน 
(jobdescription) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
  4.1.4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามการตรวจสอบการยืม–คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
  4.1.5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของ
ส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกัน
และมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมี
ส่วนรวมในการแสดงความคิดเห็นและติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 
 4.2 แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรดำเนินการดังนี้ 
  4.2.1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ 
อย่างท่ัวถึง และส่งเสริมให้มีการอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
  4.2.2) ประสิทธิภาพการส่ือสาร จัดทำส่ือประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 
  4.2.3) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมีส่วนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก 
 4.3 แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานต่างๆ ท่ีเป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมี
มาตรการท่ีเป็นรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี ้
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  4.3.1) การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย
ข้อมูลด้านการบริหารท่ัวไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป และการให้บริการผ่านระบบ 
E-service  โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือตำแหน่งท่ีสามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ท้ังนี้ต้อง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 
  4.3.2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษา
และวิเคราะห์ผลการประเมินของปีท่ีผ่านมาเพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการ
ปฏิบัติตามมาตรการภายในและให้มีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 ท่ีสำคัญ ต้องการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อส่ือสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
   

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  
 
 
    (นางธัญยธรณ์ บัวทอง) 

  หัวหน้าสำนักปลัด  
 
 

ความเห็นและขอ้เสนอแนะ/ปลัด อบต. 
………………………………………………………….…………………… 
……………………………………………………………..……………….. 
………………………………………………………………………………. 
      
 
           ( นางสาวพวงทอง  อำนวยสมบัติ ) 
      ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม 
 
 

คำส่ังและข้อคิดเห็นของ นายก อบต. 
     ………………………………………………………….…………………… 

……………………………………………………………..……………….. 
………………………………………………………………………………. 

 
 
 

      ( นายนัฐพล  เดชสุภา ) 
             นายกองค์การบริหารส่วนตำบลประจันตคาม 

 


